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БРОЈ   ДАТУМ  

ОПИС НЕУСАГЛАШЕНОСТИ/РЕКЛАМАЦИЈЕ/ПРИГОВОРА/ЖАЛБЕ 

 Није очитано стање Очитано стање  

 Није добро очитано стање Датум очитавања  

 Квалитет испорученог гаса 

 Непрокњижена уплата 

 Нељубазно особље 

 Остало (навести) 
 

 

 

 

 

 

 

ИМЕ И ПРЕЗИМЕ  

АДРЕСА   

КОНТАКТ ТЕЛЕФОН  

ПОТПИС   

 

 

*  Сагласан/на сам да моје личне податке ЈП „Срем-гас“ Сремска Митровица обрађује по прописаној процедури, а у 
складу са важећим Законом о заштити података о личнпости. 
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РЕШАВАЊЕ 

ОПРАВДАНОСТ РЕКЛАМАЦИЈЕ  ОПРАВДАНА  НЕОПРАВДАНА  ДЕЛИМИЧНО ОПРАВДАНО 

ОБРАЗЛОЖЕЊЕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

РОК ЗА РЕШАВАЊЕ  
ОДГОВОРНАН 

ЗА РЕШАВАЊЕ 
 

НАЧИН РЕШАВАЊА НЕУСАГЛАШЕНОСТИ/РЕКЛАМАЦИЈЕ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОДОБРИО  ДАТУМ  

ВЕРИФИКАЦИЈА 

ВЕРИФИКОВАО  ДАТУМ  

НАПОМЕНА 

 

 

 

 

 

 

 

 


